Додаток до рішення

Іларіонівської селищної ради

від 14.12.2022 р. № 584-28/VІІІ
ПРОГРАМА
інформатизації Іларіонівської селищної ради 
на 2023-2025 роки
І. Вступ
Серед напрямів формування та здійснення публічної політики у сучасних реаліях провідне місце в Україні має відводитися створенню умов для інноваційного розвитку економіки, соціального прогресу, задоволення інформаційних потреб у реалізації прав громадян, їх об’єднань, підприємств та організацій, місцевих органів державної влади та органів місцевого самоврядування на основі формування й використання інформаційних ресурсів та сучасних технологій. Попередження потенційних та розв’язання існуючих проблем у розрізі зазначеного напряму публічної політики може бути здійснене завдяки розробці та реалізації місцевої Програми інформатизації. Власне, інформатизація й передбачає сукупність взаємопов’язаних організаційних, правових, політичних, соціально-економічних, науково-технічних, виробничих процесів, що спрямовані на формування умов для забезпечення потреб і реалізації прав громадян і суспільства на засадах створення, розвитку, використання інформаційних систем, мереж, ресурсів та інформаційних технологій, побудованих на основі застосування сучасної обчислювальної та комунікаційної техніки. 
Програма інформатизації Іларіонівської селищної ради на 2023-2025 роки (далі – Програма) розроблена у відповідності до чинного законодавства, визначає основні засади реалізації політики у сфері інформатизації на місцевому рівні та визначає комплекс пріоритетних завдань щодо інформаційного, організаційно-технічного, нормативно-правового забезпечення діяльності селищної ради, її соціально-економічного розвитку шляхом упровадження сучасних інформаційно-комунікаційних технологій (далі – ІКТ) у всі сфери життєдіяльності селищної ради.
Програму розроблено відповідно до пріоритетних напрямів цифрового розвитку Державної стратегії регіонального розвитку на 2021-2027 роки, затвердженої постановою Кабінету Міністрів України від 05.08.2020 року        № 695, Указу Президента України від 26.08.2020 року «Про стратегію кібербезпеки України», завдань Національної програми інформатизації на 2022 -2024 роки, затверджених постановою Верховної Ради України 
від 08.07.2022 року № 2360-IX, та рішенням Дніпропетровської обласної ради від 14.10.2022 року №216-13/VIII «Про регіональну програму інформатизації «Електронна Дніпропетровщина» на 2023-2025 роки».  
Програма спрямована на подальший розвиток електронного урядування та електронної демократії. Реалізація завдань і заходів Програми шляхом упровадження цифрових технологій має значно стимулювати розвиток відкритого інформаційного суспільства в громаді, підвищення продуктивності, економічного зростання.
Завдання Програми враховують такі напрями: організаційне та методичне забезпечення Програми, упровадження технологій е-урядування в органах виконавчої влади та місцевого самоврядування громади, формування системи регіональних електронних інформаційних ресурсів, розвиток телекомунікаційного середовища в регіоні, організація захисту інформації, підтримка працездатності та забезпечення функціонування існуючих систем.
Визначення термінів:
інформатизація – сукупність взаємопов’язаних організаційних, правових, політичних, соціально-економічних, науково-технічних, виробничих процесів, що спрямовані на створення умов для задоволення інформаційних потреб, громадян та суспільства на основі створення, розвитку й використання інформаційних систем, мереж, ресурсів, інформаційних технологій, які ґрунтуються на основі застосування сучасної обчислювальної та комунікаційної техніки;
інформаційна технологія – цілеспрямована організована сукупність інформаційних процесів з використанням засобів обчислювальної техніки, що забезпечують високу швидкість обробки даних, швидкий пошук інформації, розосередження даних, доступ до джерел інформації незалежно від місця їх розташування;
засоби інформатизації – електронно-обчислювальні машини, програмне, математичне, лінгвістичне й інше забезпечення, інформаційні системи або їх окремі елементи, інформаційні мережі та мережі зв’язку, що використовуються для реалізації інформаційних технологій;
е-урядування – форма організації державного управління, яка сприяє підвищенню ефективності, відкритості і прозорості діяльності органів державної влади та органів місцевого самоврядування з використанням інформаційно-телекомунікаційних технологій для формування нового типу держави, орієнтованої на задоволення потреб громадян;
е-демократія – форма суспільних відносин, за якої громадяни та організації залучаються до державотворення й державного управління, а також до місцевого самоврядування шляхом широкого застосування ІКТ;
електронна послуга – послуга, надана громадянам та організаціям в електронному вигляді за допомогою ІКТ (далі – е-послуга);
інформаційна інфраструктура – сукупність різноманітних інформаційних (автоматизованих) систем, інформаційних ресурсів, телекомунікаційних мереж і каналів передачі даних, засобів комунікацій та управління інформаційними потоками, а також організаційно-технічних структур, механізмів, що забезпечують їх функціонування;
інформаційне суспільство – орієнтоване на інтереси людей суспільство, в якому кожен міг би створювати й накопичувати інформацію та знання, мати до них вільний доступ, користуватися, обмінюватися ними, щоб надати можливість кожній людині повною мірою реалізувати свій потенціал, сприяти суспільному, особистому розвитку та підвищувати якість життя.
Паспорт Програми інформатизації Іларіонівської селищної ради на 2023– 2025 роки викладений у додатку 1
ІІ. Стан інфраструктури інформатизації та пріоритетні напрями соціально-економічного розвитку селищної ради
Аналіз сучасного стану інформатизації селищної ради дозволяє визначити такі основні проблеми, що потребують вирішення:
· недостатньо розвинута інфраструктура інформатизації селищної ради, відсутність мотивації ІТ-бізнесу для створення зазначеної інфраструктури в сільській місцевості;
· воєнний стан, що привів до зменшення обсягу фінансування завдань та проєктів інформатизації громади;
· необізнаність мешканців та суб’єктів господарювання селищної ради щодо послуг, які надаються за допомогою ІКТ;        
· низький рівень інформаційної грамотності і готовності населення до використання ІКТ;
· недостатній рівень забезпечення інформаційної безпеки інформаційно-телекомунікаційних систем, що використовуються селищною радою;
· наявність морально та фізично застарілої комп’ютерної техніки у старостинських округах та структурних підрозділах виконавчого комітеті Іларіонівської селищної ради;
· низький рівень використання відкритого програмного забезпечення; 
· відсутність відділу (сектору) інформаційно-комп’ютерного забезпечення органу місцевого самоврядування призводить до труднощів у задоволенні потреб в інформаційних ресурсах і темпах розвитку інформатизації у громаді.
Завдання та заходи Програми спрямовані на досягнення визначених цілей у частині розвитку ІКТ, а саме:
· розроблення єдиного інформаційного простору для стимулювання розвитку бізнесу у селищній раді, створення центру надання адміністративних послуг, сприяння реалізації на всій території селищної ради проєкту електронних послуг для спрощення дозвільних процедур;
· забезпечення рівного доступу до публічної інформації, створення інформаційно-ресурсних центрів доступу до соціально значущої інформації (у тому числі на базі бібліотек);
· підтримка доступу до Wi-Fi у громадських місцях тощо.
Закладені основи потужної інформаційної та технологічної інфраструктури селищної ради дозволять значно підвищити рівень досягнення стратегічних та операційних цілей, визначених зазначеною Програмою інформатизації селищної ради.
Разом з тим необхідно зазначити, що для забезпечення діяльності органів місцевого самоврядування створено основу інформаційної та технологічної інфраструктури на базі виконавчого комітету. Використовується інформаційно-аналітичне забезпечення громади – типовий набір стандартного і спеціального програмного забезпечення та загальнодоступних сервісів.
ІІІ. Мета, завдання та пріоритетні напрями 
інформатизації селищної ради 
Основні засади державної політики у сфері інформаційної та телекомунікаційної інфраструктури спрямовані на створення умов для задоволення інформаційних потреб громадян на основі створення, розвитку та використання інформаційних систем, мереж, ресурсів та інформаційних технологій, які побудовані на основі застосування сучасної обчислювальної та комунікаційної техніки.
Реалізація зазначених пріоритетів потребує запровадження технологій електронного урядування та електронної демократії в діяльність органів місцевого самоврядування. Забезпечення місцевої влади та членів територіальної громади необхідною і достатньою інформацією в усіх сферах діяльності сприятиме становленню державності, підвищенню продуктивності суспільного виробництва послуг на основі широкомасштабного використання інформаційних технологій, розвитку соціальної та гуманітарної сфери, ефективному управлінню на усіх рівнях виконавчої влади та забезпечить інформаційну підтримку прийняття стратегічних і тактичних рішень на основі аналізу оперативної та достовірної інформації моделювання соціально- економічних процесів.
Мета Програми - розбудова інформаційного суспільства, сприяння соціально-економічному розвитку громади шляхом впровадження сучасних та перспективних інформаційних технологій в усі сфери життєдіяльності 
Головне завдання Програми - забезпечення громадян своєчасною, достовірною та повною інформацією на основі широкого використання інформаційних технологій.
Пріоритетними напрямами Програми є:
1.  Організаційне та методичне забезпечення Програми:
1.1.проведення щорічної інвентаризації інформаційних та програмно-технічних ресурсів усіх структурних підрозділів (відділів) виконавчого комітету селищної ради, старостинських округів з урахуванням вимог нормативно-правових актів стосовно використання комп’ютерних програм;
1.2.впровадження, адміністрування інформаційних систем, програмно-технічних комплексів, засобів інформатизації, механізмів інтеграції систем, організації захисту інформації в місцевих телекомунікаційних системах.
2. Впровадження технологій е-урядування та формування системи місцевих електронних інформаційних ресурсів:
2.1.технічна підтримка системи електронного документообігу.
2.2.прискорення процесу та впровадження сучасних ІКТ у сфері публічного управління;
2.3.підвищення якості адміністративних послуг (зокрема за критеріями доступності та зручності) через спрощення процедур їх надання за допомогою ІКТ;
2.4.своєчасне наповнення інформацією веб-сайту селищної ради,  розміщення інформації на порталі відкритих даних;   
2.5.запровадження та розвиток проєктів (е-демократії е-петиції, е-урядування, е-консультацій, “Бюджет участі” )
3. Розвиток телекомунікаційного середовища громади та організація захисту інформації:
3.1.забезпечення якісними телекомунікаційними технологіями роботи селищної ради;
3.2.створення комплексної системи захисту інформації на місцевих  програмно-технічних комплексах, інформаційних системах тощо;.
3.3.резервування інформаційних ресурсів громади, що функціонують у громаді на зовнішніх інформаційних ресурсах. 
4. Підтримка працездатності та забезпечення функціонування існуючих  систем:
4.1.підтримка існуючих інформаційних систем громади;
4.2.оновлення застарілої комп’ютерної техніки і обладнання;
4.3.придбання засобів інформатизації, обладнання та ліцензійного програмного забезпечення ;
Перелік завдань і заходів Програми інформатизації Іларіонівської селищної ради на 2023 – 2025 роки викладені у додатку 2.
V. Принципи формування та виконання Програми
Програма інформатизації спрямована на розробку нормативно-методичних матеріалів, створення інформаційно-аналітичних систем та їх елементів за напрямами функціонування селищної ради (локальних обчислювальних мереж, програмно-технічних комплексів, баз даних тощо), розроблення та впровадження систем захисту інформації. 
Реалізація Програми має здійснюватися з додержанням таких основних принципів:  
· погодженість пріоритетів інформатизації з основними напрямами соціально-економічного розвитку селищної ради;
· спадковість, поступовість і безперервність при реалізації завдань Програми на наступні роки;
· відкритість, прозорість процесу виконання завдань та заходів Програми;
· моніторинг та оцінювання виконання завдань.
Успішність реалізації Програми забезпечується: 
· належним ступенем координації, розробки та реалізації регіональної та селищної програм інформатизації щодо цілей, етапів, ресурсів та об’єктів робіт;
· належним рівнем організаційного і фінансового забезпечення реалізації завдань інформатизації;
· ефективним управлінням ресурсами (їх перерозподілом та концентрацією на користь найбільш результативних напрямів інформатизації) на основі постійного моніторингу виконання завдань.
Виконання завдань Програми розраховано на 3 роки. Програма реалізується в один етап. 
Завданнями Програми передбачено продовження напрямів розвитку інформатизації Іларіонівської селищної ради започаткованих у програмі інформатизації за попередні роки. 
Фінансування заходів, наведених у Програмі, здійснюватиметься за рахунок коштів селищного бюджету та джерел, не заборонених чинним  законодавством України.
Прогнозні обсяги фінансування для розв'язання проблем, передбачених Програмою, визначаються виходячи із фінансових можливостей.
V. Організаційне забезпечення виконання Програми
Функції замовника та координація робіт стосовно виконання завдань Програми покладаються на виконком Іларіонівської селищної ради.
Програма згідно з чинним законодавством може коригуватися та затверджуватися в установленому порядку.
VI. Очікувані результати у сфері інформатизації та їх вплив 
на соціально-економічний розвиток селищної ради
Найважливішими наслідками інформатизації, які визначають успіх у вирішенні завдань соціально-економічного розвитку, є побудова сучасної системи управління, розвиток телекомунікаційного середовища, створення потужних інформаційних ресурсів, розвиток пріоритетних напрямів економіки та соціальної сфери, адміністративних послуг, сприяння становленню інформаційного суспільства. 
Результати практичного впровадження завдань Програми стануть: 
отримання громадянами рівного якісного доступу до послуг у сферах освіти, охорони здоров’я, соціального захисту тощо;
створення потужних інформаційних ресурсів для надання електронних адміністративних послуг;
підвищення ступеня інтегрованості селищної ради у світовий інформаційний простір.
У результаті виконання завдань і заходів Програми очікується:
-залучення громадян до процесів прийняття та оцінювання управлінських рішень селищної ради шляхом широкого застосування інформаційно-комунікаційних технологій;
-забезпечення доступу для громадян та бізнес-структур на всій території селищної ради до систем надання публічних, зокрема адміністративних, послуг у електронній формі через розвиток телекомунікаційного середовища та впровадження електронних сервісів у сфері освіти, охорони здоров’я та житлово-комунального господарства; 
-охоплення системами безпаперового документообігу структурних підрозділів виконкому Іларіонівської селищної ради з використанням електронного цифрового підпису та інших систем ідентифікації; 
-запровадження комплексної системи освіти у сфері використання комп’ютерних технологій для мешканців селищної ради, службових та посадових осіб виконавчого комітету селищної ради;
-упровадження типових рішень для селищної ради у сфері розвитку е-урядування та е-демократії, у тому числі із залученням міжнародних проєктів;
-забезпечення дотримання вимог законодавства у сфері авторського права та захисту інформації. 
Застосування передових інноваційних технологій у рамках виконання заходів Програми дозволить забезпечити подальший розвиток інформаційного суспільства в Іларіонівській селищній раді, інтегрувати селищну раду до світового простору та прискорити сталий економічний розвиток.
Показники оцінки ефективності виконання Програми викладені у додатку 3.
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